
 

 
FECHA DE INICIO 

 

29 / 09 / 25                       

NOVEDADES PRELIMINARES 
En el acta de afectación de bolsa N° AB 054, se le informó a la supervisión sobre la falla en la cámara PTZ que está asociada a la 
fuente de alimentación, lo que impide garantizar la confiabilidad, seguridad eléctrica y operativa del sistema de videovigilancia. 
Después de la aprobación por parte del supervisor del contrato, se procedió a realizar la instalación de los elementos requeridos. 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
A solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de una (1) fuente de poder 24v 3A de acuerdo al acta de afectación de bolsa 
AB 088, con esta intervención se permite restablecer el suministro energético al equipo asociado, recuperando la transmisión de 
señal de video hacia el sistema central de monitoreo. Con ello se garantiza la estabilidad operativa, la seguridad eléctrica y la 
confiabilidad funcional del sistema de videovigilancia, asegurando la continuidad del servicio 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8125497 - longitud: -75.7079611 - altitud: 1418 m 
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ACTA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de GesƟón de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 

Versión: 3 

ACTA  
N° 

MC 055 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

PUNTO DE CÁMARA P39 LAS GARZAS - FUENTE DE PODER 24V 3A 
CÁMARA VIDEOVIGILANCIA 



 
 
 
 
 
 
 

   
 

OBSERVACIONES 
Finalizada la intervención, la cámara queda con enlace de red restablecido (link activo) y transmisión de video en visualización 
normal hacia el sistema de monitoreo. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 

  

 

  

 


